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Ihre IT ist bei uns 
in guten Händen

Entlasten Sie Ihren Geschäftsalltag
durch unsere Managed IT Services



Wir entwickeln passende IT-Lösungen für Sie

Primetrack ist Ihr Partner für individuelle IT-Dienstleistungen. Wir sorgen für eine 
skalierbare IT-Infrastruktur, moderne Arbeitsplätze sowie individuell auf die 
Kundenbedürfnisse zugeschnittene Service-Desk- und Support-Dienstleistungen. 
Entlasten Sie Ihren Geschäftsalltag durch unsere Managed IT Services.

«Unsere Experten beraten Sie bei der 
Konzeption Ihres IT-Betriebs, übernehmen 
die kompetente Umsetzung und entlas-
ten Sie im Geschäftsalltag durch unkompli-
zierten IT-Support.»

Sie möchten mehr erfahren?

Sprechen Sie mich an!

Stephan Fredrich, CEO

M +41 76 482 45 20

stephan.fredrich@primetrack.ch

IT Assessment

Entdecken Sie Optimierungspotenziale und Hand-

lungsfelder dank professioneller Überprüfung Ihrer 

IT-Umgebung durch unsere Experten. So wissen Sie 

genau, dass das Potenzial Ihrer bestehenden IT- 

Lösung voll ausgeschöpft wird. Mit geringem Auf-

wand steigern Sie gezielt Ihre Produktivität und 

beheben allfällige Sicherheitslücken.

Managed IT Services

Zu Ihrer Entlastung bieten wir Ihnen ein vielfältiges 

Managed Service Angebot. Hier eine Auswahl: 

– PrimeMailProtection gegen Schadsoftware 

– PrimeWorkplace für einsatzbereite Arbeitsplätze 

– PrimeWLAN für sicheren Netzbetrieb von A-Z 

– PrimeMonitoring zur Überprüfung Ihrer Hard- 

   und Software

IT-Infrastruktur

Ob «on Premise» oder in der Cloud, wir übernehmen 

auf Wunsch den gesamten Betrieb Ihrer IT-Infra-

struktur und sorgen stets für verlässliche IT Services. 

Angefangen vom Server, über Back-up, Monitoring, 

Client Management bis hin zu Cybersecurity und 

virtuellen Arbeitsumgebungen, wir decken den 

gesamten IT Lifecycle ab. 

IT-Support

Wir entwickeln ein auf Sie zugeschnittenes Service-

konzept und bearbeiten mit unserem Service-Desk 

als «Single Point of Contact» alle Ihre IT-Anfragen 

remote. Falls ein Anliegen nicht durch unseren 

Service Desk behoben werden kann, löst unser Field 

Support Soft- und Hardwareprobleme direkt bei 

Ihnen vor Ort.

– flexibel & skalierbar

– persönlich & zuverlässig

– erfahrene Fachleute

– lösungsorientiert

unser
Versprechen

an Sie!


